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Comune di Troia 
Ente capofila dell’Ambito Territoriale costituito dai Comuni di: 

Accadia, Anzano di Puglia, Ascoli Satriano, Bovino, Candela, Castelluccio dei Sauri, Castelluccio Valmaggiore, 
Celle di San Vito, Deliceto,  Faeto, Monteleone di Puglia, Orsara di Puglia, Panni,  Rocchetta Sant’Antonio, 

Sant’Agata di Puglia, Troia, ASL FG, Provincia di Foggia 
 

Ufficio di Piano 

 

Procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara per l’appalto di servizio per  la 
fornitura delle prestazioni integrative afferenti il progetto home care premium 2017(art. 36, comma 2, 
lett. b)  e c) del D.lgs. n. 50/2016) a mezzo RdO Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione 
(Me.PA) C.I.G. 7106994CF8 CPV 85311200-4 

 

 

VERBALE N. 3 del 14.07.2017 
 
 

 
LA COMMISSIONE GIUDICATRICE 

Nominata con Determinazione del Responsabile dell’Ufficio di Piano n. 63 del 07.07.2017 composta da: 
 Presidente: Dott.ssa Antonia Pasquariello – Psicologa – Componente dell’Ufficio di Piano (Cat. D); 
 Componente: Dott.ssa Alma Pompea Martino – Assistente sociale del  Comune di Troia (Cat. D); 
 Componente: Dott.ssa Mariangela Lombardi – Assistente Sociale e referente del Progetto HCP2017; 
 Segretario:  Dott.ssa Claudia Stasulli – Assistente sociale e Coordinatrice del servizio Segretariato Sociale; 

si è riunita presso l’Ufficio di Piano dell’Ambito Territoriale di Troia, presso il Comune di Troia, nei giorni 12/07/2017 
alle ore 10.00, 12/07/2017 alle ore 15.30, 13.07.2017 alle ore 10.00, 13.07.2017 alle ore 15.30 e 14.07.2017 alle ore 
9.30. 
Il Presidente e i Commissari, nelle sedute private, procedono alla valutazione e alla conseguente attribuzione dei 

punteggi della documentazione tecnica riferita ai plichi di cui alle seguenti ditte:  

 RTI costituendo Solidalia coop. sociale – Via P. Nenni 13 – Benevento (Bn) – P.Iva 01529390625 pec: 
solidalia2013@pec.it; Keres ONLUS coop. sociale – Via Campolattara 12 – Volturara Appula (Fg) P.Iva 
03122040714 pec: keresonlus@pec.confcooperative.it; 

 Consorzio OPUS – Via Mandara 34/B – Foggia – P.Iva 02412090710 pec: consopus@pec.it; 
 Coop. Soc. Il Terzo Millennio onlus – Via San Rocco 23 – Limatola (Bn) – P.Iva 01432190625 pec: 

coopterzomillennio@pec.it; 

 Sanità Più soc. coop. sociale – Viale degli Aviatori 25 – Foggia – P.iva 03635620713 pec: info@pec.sanitapiu.it 

 

 

che vengono di seguito riportati: 
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COMPONENTE 1: 
 Elementi Sub-elementi Solidalia/Keres OPUS Terzo 

Millennio 

Sanità Più 

A 
Qualità del Servizio                

(max punti 40) 

A1 

Descrizione del programma generale di 

servizio, ovvero del modello gestionale 

che si intende adottare per assicurare 

un efficace  ed efficiente servizio (azioni 

da porre in essere e relativi attori, 

modalità e tempi di realizzazione). 

8 

 

5 

 

 

3 

 

10 

A2 

Descrizione dell'approccio 

metodologico  funzionale all'attività di 

presa in carico dell'utente e relativa 

modalità di gestione del PAI.  

9 

 

7 

 

7 

 

10 

A3 

Descrizione qualitativa e quantitativa 

del materiale, degli strumenti e delle 

tecniche di esecuzione delle prestazioni 

integrative, ivi compresa l'indicazione 

qualitativa del personale che si intende 

impiegare (figura professionale ed 

eventuale esperienza minima garantita 

nel settore). 

7 

 

 

9 

 

 

5 

 

 

10 

A4 

Metodologia di lavoro di équipe e 

capacità di collaborazione con il case 

manager che ci si impegna a porre in 

essere. 

7 

 

7 

 

 

4 

 

10 

B 

Qualità 

organizzativa 

(max punti 20) 

B1 

Capacità di contenimento del turn over 

del personale 3 

 

2 

 

4 

 

7 

B2 

Programma di formazione ed 

aggiornamento del personale impiegato 

per l’espletamento del servizio, avendo 

cura di indicare la tempistica di 

realizzazione e i contenuti dei corsi. 

3 

 

4 

 

7 

 

7 

B3 

Descrizione del sistema interno di 

monitoraggio e  valutazione del servizio, 

ancorché funzionale alla rilevazione del 

grado di soddisfazione dell’utente, e 

alla gestione dei reclami. 

5 

 

5 

 

5 

 

6 

C 

Servizi migliorativi 

(max punti 20) 

 

 C1 

Descrizione qualitativa e quantitativa di 

ulteriori ed eventuali servizi migliorativi 

aggiuntivi e gratuiti coerenti con 

l’oggetto del presente Capitolato. 

12 

 

17 

 

10 

 

14 

C2 

Impegno ad aprire una  sede operativa 

sul territorio  3 

 

3 

 

3 

 

3 

TOTALE 57 59 48 77 
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COMPONENTE 2: 
 Elementi Sub-elementi Solidalia/Keres OPUS Terzo 

Millennio 

Sanità Più 

A 
Qualità del Servizio                

(max punti 40) 

A1 

Descrizione del programma generale di 

servizio, ovvero del modello gestionale 

che si intende adottare per assicurare 

un efficace  ed efficiente servizio (azioni 

da porre in essere e relativi attori, 

modalità e tempi di realizzazione). 

9 

 

6 

 

 

4 

 

10 

A2 

Descrizione dell'approccio 

metodologico  funzionale all'attività di 

presa in carico dell'utente e relativa 

modalità di gestione del PAI.  

8 

 

7 

 

7 

 

10 

A3 

Descrizione qualitativa e quantitativa 

del materiale, degli strumenti e delle 

tecniche di esecuzione delle prestazioni 

integrative, ivi compresa l'indicazione 

qualitativa del personale che si intende 

impiegare (figura professionale ed 

eventuale esperienza minima garantita 

nel settore). 

7 

 

 

9 

 

 

6 

 

 

9 

A4 

Metodologia di lavoro di équipe e 

capacità di collaborazione con il case 

manager che ci si impegna a porre in 

essere. 

7 

 

8 

 

 

3 

 

9 

B 

Qualità 

organizzativa 

(max punti 20) 

B1 

Capacità di contenimento del turn over 

del personale 3 

 

2 

 

4 

 

7 

B2 

Programma di formazione ed 

aggiornamento del personale impiegato 

per l’espletamento del servizio, avendo 

cura di indicare la tempistica di 

realizzazione e i contenuti dei corsi. 

2 

 

4 

 

7 

 

7 

B3 

Descrizione del sistema interno di 

monitoraggio e  valutazione del servizio, 

ancorché funzionale alla rilevazione del 

grado di soddisfazione dell’utente, e 

alla gestione dei reclami. 

6 

 

6 

 

5 

 

6 

C 

Servizi migliorativi 

(max punti 20) 

 

 C1 

Descrizione qualitativa e quantitativa di 

ulteriori ed eventuali servizi migliorativi 

aggiuntivi e gratuiti coerenti con 

l’oggetto del presente Capitolato. 

11 

 

16 

 

11 

 

15 

C2 

Impegno ad aprire una  sede operativa 

sul territorio  3 

 

3 

 

3 

 

3 

TOTALE 56 61 50 76 
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COMPONENTE 3: 
 Elementi Sub-elementi Solidalia/Keres OPUS Terzo 

Millennio 

Sanità Più 

A 
Qualità del Servizio                

(max punti 40) 

A1 

Descrizione del programma generale di 

servizio, ovvero del modello gestionale 

che si intende adottare per assicurare 

un efficace  ed efficiente servizio (azioni 

da porre in essere e relativi attori, 

modalità e tempi di realizzazione). 

8 

 

6 

 

 

4 

 

10 

A2 

Descrizione dell'approccio 

metodologico  funzionale all'attività di 

presa in carico dell'utente e relativa 

modalità di gestione del PAI.  

9 

 

7 

 

7 

 

9 

A3 

Descrizione qualitativa e quantitativa 

del materiale, degli strumenti e delle 

tecniche di esecuzione delle prestazioni 

integrative, ivi compresa l'indicazione 

qualitativa del personale che si intende 

impiegare (figura professionale ed 

eventuale esperienza minima garantita 

nel settore). 

6 

 

 

9 

 

 

6 

 

 

9 

A4 

Metodologia di lavoro di équipe e 

capacità di collaborazione con il case 

manager che ci si impegna a porre in 

essere. 

7 

 

8 

 

 

4 

 

9 

B 

Qualità 

organizzativa 

(max punti 20) 

B1 

Capacità di contenimento del turn over 

del personale 3 

 

2 

 

4 

 

7 

B2 

Programma di formazione ed 

aggiornamento del personale impiegato 

per l’espletamento del servizio, avendo 

cura di indicare la tempistica di 

realizzazione e i contenuti dei corsi. 

3 

 

4 

 

7 

 

7 

B3 

Descrizione del sistema interno di 

monitoraggio e  valutazione del servizio, 

ancorché funzionale alla rilevazione del 

grado di soddisfazione dell’utente, e 

alla gestione dei reclami. 

6 

 

6 

 

5 

 

6 

C 

Servizi migliorativi 

(max punti 20) 

 

 C1 

Descrizione qualitativa e quantitativa di 

ulteriori ed eventuali servizi migliorativi 

aggiuntivi e gratuiti coerenti con 

l’oggetto del presente Capitolato. 

12 

 

15 

 

11 

 

13 

C2 

Impegno ad aprire una  sede operativa 

sul territorio  3 

 

3 

 

3 

 

3 

TOTALE 57 60 51 73 
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MEDIA DEI PUNTEGGI DEI TRE COMPONENTI: 
 

N. Punteggi totali assegnati da ciascun componente 
 

SOLIDALIA/KERES 
 

OPUS 
 

IL TERZO MILLENNIO 
 

SANITA’ PIU’ 

1 Componente n. 1 57 
 

59 
 

48 
 

77 

2 Componente n. 2 56 
 

61 
 

50 
 

76 

3 Componente n. 3 57 
 

60 
 

51 
 

73 

 
Pertanto, i punteggi assegnati alle tre ditte, in riferimento alla documentazione tecnica (max 80 punti), sono i 
seguenti: 

Costituenda RTI Solidalia/Keres         punti 56,67 

Consorzio OPUS           punti 60,00 

Il Terzo Millennio           punti 49,67 

Sanità Più           punti 75,33 

 
Il Presidente dichiara chiusa la seduta riservata alle ore 13.00 del 14.07.2017 e determina di aggiornare i propri lavori 
in seduta pubblica telematica, per il giorno Lunedì 17.07.2017 ore 12.00 presso l’Ufficio di Piano c/o il Comune di 
Troia (Via Regina Margherita 80), per procedere alla lettura dei punteggi attinenti la documentazione tecnica ed alla 
apertura della Busta “C – Offerta Economica. 
In merito alla Busta C, il Presidente, dopo lunga analisi del modello dell’offerta economica e dell’analisi della 
documentazione scaricata dal Portale INPS in merito agli utenti beneficiari di HCP 2017, ritiene doveroso che venga 
rideterminato, in modo certo, l’importo posto a base d’asta che costituirà altresì la base del contratto da 
sottoscrivere, fatti salvi, comunque, nuovi inserimento comunicati di volta in volta dall’INPS. 
Si autorizza il RUP ad inserire il presente verbale in Piattaforma, oltre a trasmetterlo via pec alle ditte interessate. 
Letto confermato e sottoscritto alle ore  13.00 del 14.07.2017. 
 

 

 

f.to Dott.ssa Antonia Pasquariello – Presidente 

 
f.to Dott.ssa Alma Pompea Martino – Componente 

 
 f.to Dott.ssa Mariangela Lombardi – Componente 

 

f.to dott.ssa Claudia Stasulli – segretario verbalizzante 
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